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DECLARACION DE CONFORMIDAD CE

Por la presente, X-Rite, Incorporated declara que este

C dispositivo de la serie RM400/RM425 cumple con los
requisitos esenciales y otras disposiciones relevantes de las
Directivas EMC 2004/108/EC, LVD 2006/95/EC y RoHS
2011/65/EU (Categoria 9).

Federal Communications Commission Notice (EE.UU.)

NOTE: This equipment has been tested and found to comply
with the limits for a Class A digital device, pursuant to Part
15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide
reasonable protection against harmful interference when the
equipment is operated in a commercial environment. This
equipment generates, uses, and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the
instruction manual, may cause harmful interference to radio
communications. Operation of this equipment in a residential
area is likely to cause harmful interference in which case the
user will be required to correct the interference at his own
expense.

Industry Canada Compliance Statement (Canada)
This Class A digital apparatus complies with Canadian ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe A est conforme a la
norme NMB-003 du Canada.

Informacion del Equipo

El uso de este equipo de manera inconsistente con lo
especificado por X-Rite puede comprometer la integridad del

f disefio e inestable.
Advertencia: No debe usar este instrumento en ambientes
explosivos.

Instrucciones para la eliminacién: Deseche los residuos de
aparatos eléctricos y electronicos (RAEE) en los puntos de
== lecogida para su reciclaje.



RM400/RM425

Aviso de propiedad

La informacion contenida en este manual se deriva de informacién de patente
y de propiedad de X-Rite, Incorporated. El contenido de este manual es
propiedad de X-Rite, Incorporated y esta registrado. Se prohibe estrictamente
la reproduccion parcial o total. La publicacién de esta informacion no sugiere
la reproduccién o uso de este manual para otros propdsitos ademas de la
instalacion, operacion, o mantenimiento del instrumento. Ninguna parte de
este manual puede ser reproducida, transcrita, trasmitida, almacenada en
algun sistema de acceso facil, o traducida a ningun idioma o lenguaje de
computadoras, en ninguna forma o de ninguna manera, electronica,
magnética, dptica, o manualmente, o de otra forma, sin el previo
consentimiento escrito de algun oficial de X-Rite, Inc.

Este producto esta cubierto por una o mas patentes: Consulte el instrumento
para obtener niUmeros actuales de patente.

Copyright © 2013 por X-Rite, Incorporated “TODOS LOS DERECHOS
RESERVADOS”

X-Rite® es una marca registrada de X-Rite, Incorporated. Todos los demas logotipos,
nombres de marcas, nombres de productos o marcas comerciales pertenecen a sus
respectivos propietarios

Informacion de garantia

X-Rite garantiza que este Producto esta libre de defectos en material y
manufactura durante un periodo de doce (12) meses a partir de la fecha de
envio desde las instalaciones de X-Rite, a menos que se apliquen otras leyes
locales por periodos mas largos. Durante dicho periodo de garantia, X-Rite
reemplazara o reparara a su criterio las piezas defectuosas gratuitamente.

Las garantias de X-Rite en este documento no cubren las averias de los
productos asegurados resultantes: (i) de dafios después del envio,
accidentes, abuso, mal uso, negligencia, alteracion o de cualquier otro uso
que no esté de acuerdo con las recomendaciones de la empresa, con la
documentacién adjunta, con las especificaciones publicadas y con la practica
estandar del sector; (ii) del uso del dispositivo en un entorno operativo fuera
de las especificaciones recomendadas, o del hecho de no sequir los
procedimientos de mantenimiento en la documentacion de X-Rite adjunta o en
las especificaciones publicadas; (iii) de reparacién o mantenimiento por
cualquier persona que no sea de X-Rite o de sus representantes autorizados;
(iv) de averia de los productos garantizados causada por el uso de piezas o
consumibles no fabricados, distribuidos o aprobados por X-Rite; (v) de
accesorios o modificacidn a los productos garantizados que no sean
fabricados, distribuidos o aprobados por X-Rite. Los consumibles y la limpieza
del Producto tampoco estan cubiertos por la garantia.

La unica y exclusiva obligacién que tiene X-Rite en cuanto la falta de
cumplimiento de las antedichas garantias sera reparar o reemplazar cualquier
pieza, sin coste adicional, que X-Rite considere que se encuentra defectuosa
dentro del periodo cubierto por la garantia. Las reparaciones o cambios
realizados por X-Rite no reactivarédn ninguna garantia cuyo periodo de
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cobertura haya caducado, ni haran que se incremente la duracion de la
garantia en vigor.

El cliente serd responsable del empaquetado y del envio del producto
defectuoso al centro de servicio designado por X-Rite. X-Rite pagara la
devolucidn del producto al Cliente si el envio se destina a una ubicacién dentro
de la region en la que el centro de servicio de X-Rite se encuentra. El Cliente
serd responsable de pagar todos los gastos de envio, derechos, impuestos y
demas tasas para el envio de los productos a otras localidades. Se debera
presentar una prueba de compra, factura o recibo de compra, en el que se
demuestre que el producto se encuentra dentro del periodo de Garantia para
obtener tal servicio. No intente desmontar el Producto. El desmontaje no
autorizado del instrumento anulara todas las solicitudes de garantia. Pdngase
en contacto con el Soporte o el Centro de Asistencia de X-Rite mas proximo si
considera que el instrumento ya no funciona o bien no funciona
correctamente.

ESTAS GARANTIAS SE DAN UNICAMENTE AL COMPRADOR Y SUSTITUYEN
CUALESQUIERA OTRAS GARANTIAS, EXPRESAS O IMPLICITAS, INCLUYENDO,
PERO SIN LIMITARSE A ELLAS, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIABILIDAD, APTITUD PARA UN PROPOSITO O USO ESPECIFICOS Y
NO INFRACCION. NINGUN EMPLEADO O AGENTE DE X-RITE, QUE NON SEA
UN FUNCIONARIO DE LA MISMA, ESTA AUTORIZADO A PROPORCIONAR OTRA
GARANTIA ADEMAS DE LAS PRECEDENTES.

EN NINGUN CASO X-RITE SERA EL RESPONSABLE LEGAL DE LAS PERDIDAS,
COSTES O GASTOS GENERALES QUE LA FABRICACION DEL PRODUCTO
PUEDA CONLLEVAR AL COMPRADOR, NI TAMPOCO DE OTROS GASTOS,
GANANCIAS PERDIDAS, REPUTACION O CUALQUIER OTRO DANO ESPECIAL,
INDIRECTO, DERIVADO, ACCIDENTAL, O DE OTRO TIPO, COMO RESULTADO
DEL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS GARANTIAS,
INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, NEGLIGENCIA, AGRAVIO ESTRICTO O
CUALQUIER OTRA DOCTRINA JURIDICA. EN CUALQUIER CASO DE
RESPONSABILIDAD, LA UNICA OBLIGACION DE X-RITE BAJO ESTE CONVENIO
SE LIMITARA AL MONTO QUE EL CLIENTE PAGO POR LOS PRODUCTOS O
SERVICIOS PROPORCIONADOS POR X-RITE QUE DEN ORIGEN A LA
DEMANDA.
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Capitulo 1: Descripcion general y
configuracion

Introduccion

El espectrofotdmetro es un instrumento de medicidon
compacto, duradero y fiable que reporta datos espectrales a
un PC. Dependiendo del modelo, el instrumento puede realizar
mediciones en "modo acoplado" a un PC o en configuracion
remota usando base de soporte.

Este manual cubre la instalacion operacién basica y
mantenimiento del instrumento. Las instrucciones especificas
para usar el instrumento con su aplicacién se encuentran en la
documentacién del software.



RM400/RM425

Botén de operacién

LED de 3 colores —|

Espectrofotometro

Detalles de alineacién

Referencia de calibraciéon

Base de soporte

Funciones

Boton de operacion: active el instrumento para realizar una
medicion

LED de 3 colores: indica la condicion de uso del instrumento

Base de soporte: proporciona almacenamiento para el
instrumento y carga de bateria para el modelo RM425

Referencia de calibracion: integrado en la base de soporte

Detalles de alineacion: asisten en la alineacion del
instrumento sobre la muestra
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Contenido del paquete

El paquete de su instrumento debe contener todas las piezas
listadas a continuacién. Si alguna de estas piezas falta,
pdngase en contacto con su representante autorizado.

Instrumento RM400 o RM425 con cable de conexion
Base de soporte con referencia de calibracién integrada
Fuente de alimentacién conmutada con cable de linea
Documentacién y material de registro

Conectar el cable

El proceso de conexidn varia segun el tipo de instrumento
adquirido.

1. Cierre toda aplicacion de software abierta y apague su
ordenador.

2. Conecte el extremo DB9 del cable interfaz a un puerto E/S
en el ordenador. Atornillelo en posicién.
Para configuracion de instrumento remoto:
Conecte el extremo DB9 de cable interfaz al puerto en la
parte trasera de la base de soporte. Atornillelo en
posicion.

3. Para configuracion de instrumento acoplado:
Enchufe el conector pequefio de la fuente de alimentacion
en la entrada de potencia del cable de interfaz.
Para configuracion de instrumento remoto:
Enchufe el conector pequefio de la fuente de alimentacion
en la entrada de potencia en la parte trasera de la base de
soporte.

4. Enchufe el cable de linea extraible a la fuente de
alimentacién y luego al tomacorriente de CA.

5. Para configuracidén de instrumento remoto:
Asegurese de tener el instrumento correctamente
posicionado en la base y permita que se cargue durante 3
horas antes de usarlo.

El instrumento remoto adopta un "modo de carga" cuando es
colocado en la base de soporte.
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6. Encienda el ordenador, corra la aplicacion y seleccione el
puerto E/S al cual esta conectado el instrumento, si es
aplicable.

Interfaz USB (ver fig. 1 o fig. 2

IMPORTANTE: Primero debe instalar el software antes
de conectar el instrumento a su ordenador.

1. Para configuracion de instrumento acoplado:
Enchufe el conector pequefio de la fuente de alimentacién
en la entrada del cable de interfaz.
Para configuracién de instrumento remoto:
Enchufe el conector pequeiio de la fuente de alimentacién
en la entrada de potencia en la parte trasera de la base de
soporte.

2. Enchufe el cable de linea extraible a la fuente de
alimentacién y luego al tomacorriente de CA.

3. Para configuracion de instrumento remoto:
Asegurese de tener el instrumento correctamente
posicionado en la base y permita que se cargue durante 3
horas antes de usarlo.

El instrumento remoto adopta un "modo de carga" cuando es
colocado en la base de soporte.

4. Enchufe el cable USB en un puerto disponible de su
ordenador. El ordenador debe confirmar que el conector
USB ha instalado el controlador del dispositivo del
instrumento automaticamente.
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Toma de

Fig. 1 - Configuracion de

instrumento acoplado A puerto E/S

o0 USB del
ordenador

Toma de
corriente de CA

Entrada de potencia

Cable Serie

Cable USB
A puerto E/S
o0 USB del

Fig. 2 - Configuracion de ordenador

instrumento remoto
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Instrumentos acoplados

Se puede asegurar el cable de interfaz a la parte inferior de la
base usando los pasadores suministrados.

Indicador LED del instrumento

El LED indica una variedad de condiciones del instrumento,
como modo de calibracion y operacién. A continuacion
presentamos una lista de condiciones reportadas por el LED.
e Verde sélido—en modo suspendido, conectado al

adaptador CA (RM400) o al cargador mediante la base de
soporte (RM425).

e Ambar sélido—en modo suspendido, funcionando a bateria
(RM425).
e Rojo Sdlido—lectura en curso.

e Verde sdlido—esperando calibracién, conectado al
adaptador CA (RM400) o al cargador mediante la base de
soporte (RM425).

e Ambar Parpadeante—esperando calibracién, funcionando
a bateria (RM425).

e Rojo Parpadeante—error de lectura.

o LED Apagado—modo detenido (RM425), funcionando a
bateria. Presione el botdn de operacion para activar el
instrumento.
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Capitulo 2: Calibracion

Tipicamente, la aplicacion le pide calibrar el instrumento
cuando haga falta. La frecuencia con la que esto ocurre
depende de la aplicacidn. Consulte abajo para ver el
procedimiento. La referencia de calibracion se oculta detras de
una cubierta en la parte superior de la base de soporte.

1. Cuando la aplicacién requiere calibracién, seleccione la
opcidn correcta para iniciarla. El LED del instrumento
deberia estar en ambar o verde parpadeante (dependiendo
del modelo) en este momento.

Retirelo de la base.

Use su dedo para levantar el frente de la cubierta de
referencia de calibracion y girela en 180°, permitiendo que
la referencia blanca esté boca arriba.

4. Compruebe que la referencia de calibracion esté limpia.
Consulte el Mantenimiento general en el Apéndice para
procedimientos de limpieza.

Cubierta de
referencia de
calibracion

5. Coloque el instrumento de nuevo en la base de soporte con
la 6ptica de medicidn sobre la referencia de calibracion.

6. Presione el boton de Operacion.

10
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El indicador LED pasa a color rojo durante la calibracion.
Luego pasa a color verde o amarillo sélido (dependiendo
del modelo) al completar exitosamente la calibracion.

Retire el instrumento de la base y vuelva a colocar la
referencia en su almacenamiento.

11
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Capitulo 3: Medir

12

Consulte la documentacién del software que estd usando con su
instrumento. Todas las aplicaciones que usan el instrumento
acoplado (RM400) deben estar funcionando durante las
mediciones. El instrumento remoto almacena la medicidn antes
de transferirla a la aplicacion por medio de la base de soporte.

Criterios de muestra

El instrumento mide datos de color de casi cualquier superficie
limpia y seca suficientemente plana y lisa. La abertura del
objetivo debe apoyarse plenamente contra el area de muestra.
(Puesto que el orificio es de apenas 6 milimetros de diametro,
puede apoyarse plenamente sobre muchas superficies curvas.)
Por lo general, las superficies con texturas abultadas, asperas
0 con relieve no dan buenos resultados.

NOTA: Nunca mida pintura hiumeda. La pintura himeda contaminara el
instrumento.

Técnicas de medicion

La siguiente informacién explica los aspectos mecanicos
requeridos para medir un objetivo:

1. Elimine suciedad, polvo o humedad de la superficie de
muestra de color.

2. En lo posible, coloque el instrumento completo sobre la
muestra a ser medida.
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Muestra grande

Si esto no es posible, coloque la abertura de medicion
directamente sobre la superficie de la muestra. Aseglrese de
que la abertura esté plana contra la muestra para que la luz
de ambiente sea bloqueada durante la medicion. Puede usar
los detalles de alineacién del frente y de los costados del
instrumento para posicionamiento correcto.

13
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Muestra
pequefia

Detalles de
alineacion

3. Presione momentaneamente el botén Operacién mientras
que mantiene quieto el instrumento. Cualquier
movimiento afectara la precisidon de lectura.

4. El indicador LED pasa a color rojo durante la medicién.

14
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Apéndices

Resolucion de errores

Antes de comunicarse con el Servicio al Cliente de X-Rite para
resolver problemas del instrumento, intente la o las soluciones
aplicables descritas abajo. Si la condicidn persiste, contactese
con un Representante de Atencién al Cliente llamando al: 616-
257-2549 (EE.UU.), 954-603-0475 (América Latina) o +34 93 567 70
73 (Europa). También puede comunicarse con el personal de
soporte de X-Rite en la pagina Soporte de www.xrite.com.

No se enciende el indicador LED:

e El instrumento esta en modo apagado (RM 425), presione
el botén de operacion.

e Asegurese de que la fuente de alimentacién esté
conectada al cable de interfaz. Para instrumentos
remotos, asegurese de que las baterias estén cargadas.

¢ Reinicie el instrumento (ver Reiniciar instrumento).

LED rojo parpadeante:

e Error de medicidn. Vuelva a medir. Si el LED rojo
parpadeante persiste, pdngase en contacto con el Soporte
Técnico (ver Informacién de servicio).

LED rojo solido (excepto durante lectura):

e Quite la alimentacion del instrumento, vuelva a aplicarla y
verifique si el error se corrige.

¢ Reinicie el instrumento (ver Reiniciar instrumento) y
calibre.

e Esto podria indicar que el equipo no esta programado
correctamente, lo cual sucede si se quitd el suministro de
potencia durante la reprogramacion. Vuelva a programar
el instrumento (consulte las instrucciones de
programacion que acompafian a su actualizacion).

No hay comunicacién entre instrumento y software:
¢ Verifique las conexiones del ordenador.

e Cierre y reinicie la aplicacion. Si esto no funciona, reinicie
el ordenador.

e Quite la alimentacion del instrumento, vuelva a aplicarla y
verifique si el error se corrige.

15
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e Compruebe que exista una configuracién correcta del
proveedor de software.

¢ Reinicie el instrumento (ver Reiniciar instrumento) y calibre.
Fallo repetido de medicién de la muestra:

e Verifique que la muestra esta siendo leido correctamente
seguln la documentacion de su software.

e Cierre y reinicie la aplicacion.

e Calibre el instrumento (ver el capitulo de Calibracion).
¢ Reinicie el instrumento (ver Reiniciar instrumento).
Fallos repetidos de calibracion:

e Limpie el instrumento y la referencia de calibracién
(consulte Mantenimiento general).

e Reinicie el instrumento (ver Reiniciar instrumento) y
calibre.

16
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Informacion de servicio

El instrumento esta cubierto por una garantia limitada de un
afio y se debe enviar a un centro de servicio autorizado para
reparacion dentro del periodo de garantia.

X-Rite provee un servicio de reparacion a sus clientes. Debido
a la complejidad del circuito, toda reparacién debe ser
remitida a un centro de servicio autorizado.

X-Rite reparara cualquier instrumento con garantia caducada.
El cliente cubrira los costos de reparacion y envio al centro de
servicio autorizado, y el instrumento debera ser remitido en su
caja original (sin alteraciones), junto con todos los accesorios
provistos.

NUmeros de contacto de Soporte Técnico:

Teléfonos: 616-257-2549 (EE.UU.), 954-603-0475 (América Latina)
0 34 93 567 70 73 (Europa)

Fax: 978-952-2797 (EE.UU), 954-927-4979 (América Latina) o +34
93 567 70 78 (Europa).

Mantenimiento general

Su instrumento requiere de muy poco mantenimiento para
brindarle afios de funcionamiento confiable. Sin embargo, para
proteger su inversidn y mantener la precision de lectura, se
deben realizar algunos simples procedimientos de limpieza, de
vez en cuando.

Limpieza general

Se puede limpiar la parte exterior del instrumento con un pafo
humedecido en agua o detergente suave, cuando sea
necesario.

NOTA: NO use disolventes para limpiarlo. Esto puede dafar la
carcasa.

17
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Limpiar la Optica

1. Saque el instrumento de la base de soporte.

2. Limpie la abertura de medicién usando pulverizacién de
aire limpio y seco. Esto eliminara el polvo acumulado en el
area de la optica.

PRECAUCION: NO gire las latas que contienen gas comprimido;
esto podria dafiar el conjunto de componentes épticos.

18
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Limpiar la Referencia de Calibracion
1. Retire el instrumento.

2. Use su dedo para levantar el frente de la cubierta de
referencia de calibracidn y girela en 900°.

Referencia de
calibracion

3. Limpie la referencia de calibracién usando un hisopo de
algodon o pario sin pelusa.

4. Coloque la referencia en su almacenamiento.

19
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Reiniciar instrumento

Nota: Al reiniciar el instrumento, lo cual restablece los valores por
omision de X-Rite, usted debera verificar que la configuracion correcta
para su software haya sido restaurada.

Para establecer valores por omisién, mantenga presionado el
botdn de operacidn del instrumento hasta que el indicador LED
cambie a verde sélido (8 segundos aprox.).

20
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Especificaciones del instrumento

Funciones de medicion:

Iluminacién/Observador:

Sensor espectral:

Rendimiento:

Conectividad E/S

Requisitos del
adaptador de CA:

Software:
Dimensiones:

Peso:

Ambiental

Temperatura de operacion:
Rango de humedad:

Uso:

Altura:

Grado de contaminacion:

Reflexion espectral 400-700nm,
intervalos de 10nm XYZ, Yxy,
L*a*b*, L*u*v*, and L*C*h°,

A, C, D50, D55, D65, D75, F2, F7,
F11, y F12.

2° 0 10°

motor espectral DRS.

16 bandas, rango espectral de
400-700 nm, intervalo de 20
nandmetros, geometria 45°/0°
segun normas ISO y ANSI.

Area de medicion de 8mm de
didmetro.

0 a 200% reflectancia.
intervalos de 20nm, rango de
400nm a 700nm.

prom. 0.30 AE,, Juego de baldosas
BCRA Serie II.

Ceramica blanca AE,, max 0.10 ,
20 mediciones.

Gas tungsteno, sin
precalentamiento.

DB9 para puerto serie compatible
con PC. USB para bus serie
universal.

Fuente de alimentacion de 12V DC
(1.25A) CA, 100-240VAC universal.

Conexidén con Mix2Win.

L: 7.5” (19.1 mm),
An: 3,2” (8.1 mm),
Al: 3.3” (8.4 mm)

RM400 9.9 oz. (280 g) + base
RM425 16.2 oz. (460 g) + base

10°C (50°F) a 40°C (104°F)
85% HR sin condensacion
Sélo para interiores

2.000m

2

21
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Sobrevoltaje transitorio: Categoria II

Cumplimiento de Seguridad

Underwriters Laboratories: UL 61010-1
Canadian Standards Assoc.: CSA 22.2 No. 1010.1-92
CENELEC IEC (EN) 61010-1

Las especificaciones y disefios estén sujetos a cambio sin previo aviso.
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