
Field Service
Beleuchtung

Konstante Lichtbedingungen für verlässliche Farbgebung

Das Field Service-Zertifizierungsprogramm von X-Rite sorgt dafür, dass die Leistung 
Ihrer Lichtkabine immer den Originalspezifikationen entspricht, und ist Ihr Garant 
für höchste Farbpräzision.

Nach der Anmeldung nimmt ein qualifizierter Servicetechniker von X-Rite an 
dem von Ihnen gewünschten Termin vorbeugende Wartungsarbeiten bei Ihnen 
vor Ort vor und zertifiziert Ihr Gerät. Der Techniker misst und dokumentiert die 
Farbtemperatur und Helligkeit, prüft die Konformität der Messergebnisse mit den 
Gerätespezifikationen, macht Vorschläge zur besseren Nutzung und beantwortet 
Ihre Fragen zu Ihrer Lichtkabine.

Vorteile des Field Service-Programms

•	 Garantierte Konformität des Geräts mit den Kalibrierstandards gemäß 
ISO 9001 und/oder ISO 17025

•	 Prüfung auf Einhaltung der Herstellerspezifikationen auf Grundlage 
der von X-Rite empfohlenen jährlichen Neuzertifizierung von Geräten

•	 Höchste Qualität und Präzision durch werkszertifizierte Messwerte
•	 Minimierung der hohen Kosten und disruptiven Folgen von Reparaturen 

und Neuzertifizierungen für den täglichen Geschäftsbetrieb

Zuverlässige Farbbeurteilung mit kalibrierten Geräten

Mit dem Zertifizierungsservice für Lichtkabinen sollen unterschiedliche 
Lichtverhältnisse bei der subjektiven Farbbeurteilung vermieden werden. 
Denn bei unterschiedlichen Lichtbedingungen ist keine zuverlässige Farbfreigabe 
möglich! Im Rahmen des Field Service-Zertifizierungsprogramms von X-Rite 
können Sie Ihre Systeme für die visuelle Beurteilung innerhalb Ihrer Lieferkette 
jedes Jahr einwandfrei warten lassen.

*�Zertifizierte Servicepartner von X-Rite sind nicht in der A2LA-Akkreditierung von X-Rite gemäß 
ISO 17025 enthalten.



X-Rite ist eine Marke oder eingetragene Marke von X-Rite, Incorporated in den USA und/oder anderen 
Ländern. PANTONE®, PantoneLIVE und andere Pantone-Marken sind Eigentum von Pantone LLC. Alle 
anderen Marken oder eingetragenen Marken sind Eigentum der jeweiligen Inhaber. © X-Rite, Inc. 2025.  
Alle Rechte vorbehalten. L4-194-DE (11/25) xrite.com/de

Setzen Sie sich mit Ihrer lokalen Verkaufsvertretung in Verbindung, um Antworten auf Ihre Fragen und Hilfe bei der 
Auswahl der für Ihre Anforderungen am besten geeigneten Servicelösung zu erhalten. Weitere Informationen erhalten Sie 
auch telefonisch unter 1-888-826-3042 (anschließend 2 drücken) oder per E-Mail an fieldservices@xrite.com.
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6 Zertifizierungs­
prozess

Durchführung 
der Vorabprüfung

Vorbeugende 
Wartungsarbeiten

Ggf. Anpassung  
der Lichtleistung

Durchführung 
der Endprüfung

Ausstellung des Aufklebers 
für die A2LA-Akkreditierung

Ausstellung 
der Zertifikate

Bequeme Terminplanung: Mit proaktiver, durchdachter Terminplanung sorgen wir dafür, dass Ihre Lichtkabine stets 
einwandfrei funktioniert.

Begutachtung durch Experten: Als Hersteller kennen wir Lichtlösungen von X-Rite für die Farbabmusterung aus dem 
Effeff. Unsere geschulten und qualifizierten Techniker verfügen über mehr als 50 Jahre Erfahrung mit Lichtlösungen.
 
Zertifizierung der Kalibrierung: Mit unserer ISO 9001-Zertifizierung können wir Ihre hohen Qualitätsansprüche 
und die geltenden regulatorischen Anforderungen erfüllen. Unser NIST- (für messtechnische Rückführbarkeit) und A2LA-
Akkreditierung gemäß ISO 17025 sind ein Beleg für unsere Kompetenz in Sachen Kalibrierung.
*Zertifizierte Servicepartner von X-Rite sind nicht in der A2LA-Akkreditierung von X-Rite gemäß ISO 17025 enthalten.

Vertrauenswürdige Reparatur: Wenn Ihre Lichtkabine repariert werden muss, ist X-Rite der einzige Dienstleister, der 
OEM‑Bauteile reparieren und austauschen kann, ohne dass die Garantie erlischt.

Umfassender Service: Im Rahmen des Field Service-Zertifizierungsprogramms von X-Rite werden alle unsere Lichtlösungen, 
einschließlich Harmonieräumen sowie Lichtkabinen der SpectraLight- und Judge-Serie, gewartet und instand gesetzt.

Leistungsmerkmale des Field Service-Programms

Field Service-Zertifizierungsprozess

Weitere Informationen durch Kontaktaufnahme mit uns


