
Znaczenie corocznej certyfikacji  
i konserwacji zapobiegawczej

Z biegiem czasu w urządzeniach do pomiaru barwy mogą występować odchylenia pomiarowe 
spowodowane zanieczyszczeniem i czynnikami środowiskowymi. Aby uniknąć kosztownych 
niespodzianek, zapewnić nieprzerwany czas pracy i utrzymać certyfikaty, ważne jest proaktywne 
podejście do konserwacji zapobiegawczej. W ten sposób można zmaksymalizować wydajność, 
zwiększyć niezawodność i wydłużyć żywotność urządzenia.

Podczas gdy reaktywne podejście do serwisowania urządzeń może zaoszczędzić pieniądze 
w krótkim okresie, zwykle powoduje bardziej negatywne konsekwencje.

Proaktywne podejście do usług

Pominięto konserwację 
zapobiegawczą

Nieplanowane wydatki 
i koszty naprawy

Naruszenia zgodności 
z przepisami

Awarie, których można 
było uniknąć

Wyniki poza tolerancją lub 
nieprecyzyjne, prowadzące 
do kosztownych przeróbek

Opóźnienia w działach badań 
i rozwoju, produkcji i wydajności

Podejście reaktywne

Wykonano konserwację 
zapobiegawczą

Pełna kontrola nad 
budżetem konserwacji

Dłuższa oczekiwana praca 
urządzeń i uniknięcie 

przedwczesnej wymiany

Uniknięcie kosztownych 
awarii

Ograniczenie okresów 
przestoju w produkcji

Dokładne  
i niezawodne pomiary

Podejście proaktywne



Mając ponad 60-letnie doświadczenie w produkcji barw i lokalizacje na całym świecie, nasz zespół 
zapewni prawidłowe działanie systemów do pomiaru barwy każdego dnia.
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Zaufaj firmie X-Rite w zakresie kompleksowego wsparcia i serwisu

Niezawodny serwis wykonywany przez ekspertów
Fabrycznie przeszkoleni i certyfikowani technicy serwisowi pomagają zagwarantować profesjonalne wykonanie wszystkich 
czynności konserwacyjnych, oferując autorskie usługi aktualizacji nastaw kalibracji i przywracania ustawień urządzenia. 

Oryginalne części OEM
Firma X-Rite w 100% gwarantuje wydajność wszystkich dostarczanych przez nas oryginalnych części producenta.

Wygodne wsparcie
Zwiększ czas sprawności i produktywność dzięki naszym usługom zdalnej diagnostyki i rozwiązywania problemów. Wiele problemów 
można rozwiązać zdalnie, co pozwala uniknąć konieczności wysyłania urządzenia, minimalizując zakłócenia w przepływie pracy.

Ograniczenie przestojów
Nie pozwól, by nieoczekiwany przestój Cię spowolnił. Z planem ochrony serwisowej zyskujesz dostęp do certyfikowanego urządzenia 
do wypożyczenia, dzięki czemu możesz kontynuować pracę, podczas gdy my zajmiemy się Twoim urządzeniem.

Zabezpieczone prognozowanie finansowe
Koszty konserwacji można przewidzieć w budżecie, szczególnie jeśli urządzenie jest objęte planem ochrony serwisowej. Miej 
pewność, że wszystkie naprawy zostaną objęte jednym kosztem. 

Zgodność z przepisami
Konserwacja i serwis są wykonywane zgodnie z rygorystycznymi wymogami jakościowymi i regulacyjnymi. Certyfikat akredytacji 
ISO:17025 dostępny na żądanie.

Co o serwisie X-Rite mówią klienci?

„Zespół serwisowy X-Rite oferuje nam profesjonalną obsługę, dzięki której nasza działalność przebiega bez zakłóceń. 
Kompetentny zespół współpracował z nami, aby znaleźć oszczędną opcję, która pomaga konserwować nasz sprzęt 
i gwarantuje szybki czas realizacji usługi, gdy tego najbardziej potrzebujemy”

– ważny klient z branży opakowań.

Ocena bieżącej 
wydajności

Kontrola, czyszczenie 
i aktualizacja oprogramowania 

sprzętowego

Kalibracja dokładności 
pomiaru

Weryfikowanie 
powtarzalności i spójności

Zgodność z ISO* 
Świadectwo kalibracji

Pięciostopniowy proces inspekcji X-Rite

*Tylko dla produktów objętych zakresem ISO 17025


