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Jahrliche Zertifizierung und vorbeugende Wartung
sind wichtig

Proaktiver Serviceansatz

Im Laufe der Zeit kdnnen Verunreinigungen und Umgebungsfaktoren zu Messabweichungen
bei Farbmessgeraten fihren. Um kostspielige Uberraschungen und Ausfallzeiten zu
vermeiden und Zertifizierungen aufrechtzuerhalten, sollten Sie vorbeugende Wartung proaktiv
planen. Dadurch kénnen Sie die Leistung und Zuverlassigkeit Inhrer Gerate erhdhen und inre
Lebensdauer verlangern.

Ein reaktiver Ansatz zur Geratewartung mag zwar kurzfristig kostenguinstiger sein, kann
jedoch gravierende Folgen fur Sie haben.

Reaktiver Ansatz

Keine vorbeugende

Wartung Mdglicherweise

vermeidbare Fehler

Kein
Reparaturkosten-Budget Kostspielige Nacharbeit durch
Nichteinhaltung der Toleranzen

oder falsche Ergebnisse

VerstoBe gegen

Vorschriften Riickstand und Verzogerungen in FuE

und Fertigung, Produktivititsengpasse

Vorbeugende

Wartungsarbeiten Vermeidung

kostspieliger Ausféalle

Vollstdndige Kontrolle

Uber das Wartungsbudget Verringerung der

Produktionsausfallzeiten

Langere Lebensdauer und kein
vorzeitiger Austausch von Geraten Prézise und

zuverlassige Messungen



Mit mehr als 60-jahriger Erfahrung in Sachen Farbe an Standorten weltweit sorgt unser Team dafir,
dass lhre Farbmesslosungen tagtaglich einwandfrei funktionieren.

5-Punkte-Priifverfahren von X-Rite

® @ @ @ @ >
Analyse der Leistung Inspektion, Reinigung Kalibrierung der Priifung der Wiederholgenauigkeit ISO-konformes*
eingehender Gerate und Firmware-Update Messgenauigkeit und Konstanz Kalibrierzertifikat

*Nur bei Produkten, die in den Anwendungsbereich von ISO 17025 fallen

X-Rite - Ihr zuverlassiger Partner fiir umfassenden Service und Support

Verlasslicher Service von Experten
Werksgeschulte und zertifizierte Servicetechniker sorgen flir die professionelle Durchflihrung aller Wartungsarbeiten mit eigenen
Maglichkeiten zur Aktualisierung des Kalibriersollwerts und Wiederherstellung des Gerats.

Echte OEM-Ersatzteile
Wir bei X-Rite geben volle Leistungsgarantie auf alle von uns gelieferten OEM-Ersatzteile.

Bequemer Support

Erhohen Sie die Gerateverfligharkeit und Produktivitdt mit unseren Services zur Fehleranalyse und -behebung per Ferndiagnose.

Da sich viele Probleme remote 6sen lassen, miissen Sie |hr Gerdt nicht einsenden und kdnnen Unterbrechungen Ihrer Arbeitsablaufe
proaktiv minimieren.

Weniger Ausfallzeiten
Vermeiden Sie unerwartete Ausfallzeiten! Mit einem Serviceplan erhalten Sie ein zertifiziertes Leihgerat, damit Ihre Produktion nicht
stillsteht, wahrend wir Ihr Gerat instand setzen.

Sichere Finanzplanung
Vor allem bei Geraten mit einem Serviceplan lassen sich die Wartungskosten genau vorausplanen. Sie kdnnen sicher sein, dass
alle Reparaturen zu einem Fixpreis abgedeckt sind.

Konformitét
Wartungs- und Servicearbeiten werden nach strengen Qualitdtsanforderungen und behordlichen Auflagen durchgefiinrt. Nach
ISO 17025 akkreditierte Zertifizierung auf Anfrage erhaltlich.

Aussagen von Kunden zum Service und Support von X-Rite

,Das professionelle Service-Team von X-Rite hat fiir unseren reibungslosen Betrieb gesorgt. Zusammen mit uns haben
die kompetenten Mitarbeiter nach einer kostengiinstigen Option zur Wartung unserer Gerate und Gewéahrleistung kurzer
Bearbeitungs- und Lieferzeiten gesucht, wenn wir am meisten darauf angewiesen sind.*
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