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X-RITE GARANTI POLITIKASI

Bu Garanti Politikasi kapsaminda “Saticl”, aliclya ait siparisi yerine getiren X-Rite, Incorporated veya yerel “X-Rite”
markali bagh sirket anlamina gelir. “Alicl” ise siparis belgelerinde X-Rite’in musterisi olarak goriinen kisi veya tuzel
kisiyi ifade eder.

1. Ekipman Garantisi. Satici, kendisinden satin alinan ekipmanin kendisi tarafindan yayimlanan teknik
ozelliklere uygun oldugunu ve Satici tesisinden sevk tarihinden itibaren 12 ay boyunca veya yerel yasalarca 6ngorilen
daha uzun bir siire boyunca malzeme ve isgilik agisindan kusursuz oldugunu garanti eder. Aksi burada belirtilmedikge,
bu garanti, ekipmandaki herhangi bir uyumsuzlugun veya kusurun giderilmesi icin gerekli parga ve isgilik masraflarini
kapsar. Satici tarafindan Uretilmeyen ekipmanlar bu Garanti Politikasi kapsaminda degildir. Satici bunun yerine
devredilebilir Uretici garantilerini iletecektir. PARCALAR VE PiL DAHIL OLMAK UZERE SARF MALZEMELERiI HERHANGI
BiR GARANTI VERILMEKSIZIN “OLDUGU GiBi” SUNULMAKTADIR.

2. Yazihm Garantisi. Satici, yazilim Grinlerini, yaziima eslik eden lisans, hizmet olarak yazilim (software-as-a-
service) veya benzeri dokiimantasyonda belirtilen sekilde garanti eder. Eger yazilima herhangi bir dokiimantasyon eslik
etmiyorsa, yazilmin normal kullanim ve bakim kosullari altinda kullanilmasi kaydiyla, Satici; lisansli yazilimin teslim
alindigi tarihten itibaren 90 giin boyunca Satici tarafindan yayimlanan teknik Ozelliklere ve varsa kullanici
doklimantasyonuna esasli o6l¢lide uygun sekilde calisacagini ve abonelik veya hizmet olarak yazilim kapsaminda
sunulan yazilimin ise, ilgili endlstri standartlarina uygun olarak profesyonel ve ustaca bir sekilde, abonelik veya hizmet
olarak yazilim sézlesmesi siiresi boyunca saglanacagini garanti eder. YAZILIMLA BiRLIKTE SAGLANAN UCUNCU TARAF
YAZILIMLARI, VERILER VE YAZILIMIN ON SURUMLERI, HERHANGI BiR KOSUL VEYA GARANTI OLMADAN “OLDUGU GiBi”
ESASINDA SUNULMAKTADIR.

3. Hizmet Garantisi. Satici, tiim hizmetleri ilgili endistri standartlarina uygun olarak, profesyonel ve 6zenli bir
sekilde ifa edecegini garanti eder. EKIPMAN TEMIZLEME HiZMETLERI HERHANGI BIR GARANTI VERILMEKSIZIN
“OLDUGU GiBi” SUNULMAKTADIR.

4, Garanti Hizmetleri. Garanti siiresi igcinde herhangi bir Uriin garantiye uygunluk géstermezse, Alici derhal
Satici Destek birimini veya en yakin Satici Servis Merkezini bilgilendirmelidir. Alici, Satici’nin talimatlarina uygun olarak,
uygun olmayan Uriiniin paketlenmesinden ve bir Satici Servis Merkezine génderilmesinden sorumludur. Satici Servis
Merkezinin bulundugu bélge icinde bir adrese gdnderim yapilmasi halinde Uriiniin Aliciya iade génderim masraflari
Satici tarafindan karsilanacaktir; aksi takdirde tim génderim masraflari, glimriik vergileri, harglar, vergiler ve diger her
tlirlli masraf Alicya aittir. Alic, garanti talebinin, uygun olmayan Uriin icin garanti siiresi icinde oldugunu kanitlamak
izere satis makbuzu veya faturali 6deme belgesi seklinde bir satin alma kaniti sunmak zorundadir. Alici, uygun olmayan
Uriinii seékmemelidir; zira herhangi bir Uriiniin yetkisiz sekilde sékiilmesi tiim garanti taleplerini hiikiimsiiz kilar. Uygun
olmayan Uriin teslim alindiktan sonra makul bir siire icinde ve burada belirtilen diger hiikiimlere tabi olarak, Satici;
uygun olmayan Uriiniin Satic’nin tavsiyelerine, eslik eden dokiimantasyona, yayimlanmis teknik 6zelliklere ve standart
endustri uygulamalarina uygun sekilde depolandigini, kuruldugunu, bakiminin yapildigini ve kullanildigini
dogrulamasini takiben gerekli onarimlari yapacak veya uygun olmayan Uriinii kendi masrafiyla degistirecektir.
Herhangi bir garanti arizasi ya da garanti kapsaminda yapilan onarim veya degisim, siiresi dolmus bir garantiyi
yenilemez veya Uriiniin orijinal garanti siiresini uzatmaz.

5. Onarimin Yapilamamasi. Satici, makul sayida denemeden sonra uygun olmayan Uriinleri onaramazsa, kendi
tercihine bagh olarak, (i) Alicinin uygun olmayan Uriinleri iade etmesi kosuluyla yeni veya kullanilmis ikame Uriinler
saglayacak; veya (ii) standart muhasebe ilkelerine uygun sekilde amortisman uygulanmis satin alma bedelini iade
edecektir. iSBU 5. BOLUM, iSBU GARANTI POLITIKASININ HERHANGI BIiR iHLALINE iLiSKIN OLARAK ALICININ TEK VE
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MUNHASIR CARELERINi VE SATICININ TEK YUKUMLULUKLERINI iCERMEKTEDIR. BASKA HICBIR CARE, YUKUMLULUK,
SORUMLULUK, HAK VEYA TALEP; HAKSIZ FiiL, iIHMAL, KUSURSUZ SORUMLULUK VEYA BASKA BIiR NEDENE DAYANIP
DAYANMADIGINA BAKILMAKSIZIN MEVCUT DEGILDIR.

6. Garanti istisnalari.  Saticinin isburadaki garantileri, asagidakilerden kaynaklanan garantili Uriinlerin
arizalarini kapsamaz: (i) kaza, kotuye kullanim, yanhs kullanim, ihmal, sevkiyat sonrasi hasar veya Saticinin 6nerileri,
eslik eden belgeler, yayinlanmis teknik oOzellikler ve standart endistri uygulamalarina uygun olmayan diger
kullanimlar; (ii) yangin, sel, yildinm veya diger dogal afetler, Alici veya uglincli sahislarin eylemleri; (iii) Alicinin,
Saticinin eslik eden dokiimantasyonu ve yayimlanmis teknik oOzelliklerine uygun glic, hava, sarf malzemeleri,
depolama kosullari veya ¢alisma ortami saglamamasi; (iv) Saticinin eslik eden belgelerde veya yayinlanmis teknik
ozelliklerde belirtilen bakim prosediirlerine uyulmamasi; (v) Satici veya yetkili temsilcileri disinda herhangi bir kisi
tarafindan yapilan onarim veya servis; (vi) Satici tarafindan Gretilmeyen, dagitiimayan veya onaylanmayan herhangi
bir ekipman, parca, malzeme veya sarf malzemesi; (vii) Satici tarafindan uretilmeyen, dagitiimayan veya
onaylanmayan garantili Uriinlere ait herhangi bir ek parca; veya (viii) Satici tarafindan onaylanmayan garantili
Uriinlere yapilan herhangi bir degisiklik. Satici, kendi takdirine bagli olarak, buradaki istisnalardan herhangi birinin
gecerli olup olmadigini belirleyecektir.

7. Garanti Uyarisi. BU GARANTILER YALNIZCA ALICIYA VERILMEKTE OLUP, TICARETE ELVERISLILIK, BELIRLI
BiR AMACA UYGUNLUK VE iHLAL OLMAMASI GiBi ZIMNi GARANTILER DAHIL ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK
UZERE, ACIK, ZIMNi VEYA YASAL NITELIKTEKi DIGER TUM GARANTILERIN YERINE GECMEKTEDIR. SATICININ BIR
YETKILISi DISINDA HiCBIR CALISANI VEYA TEMSILCISI, YUKARIDA BELIRTILENLER DISINDA HERHANGI BIR EK GARANTI
VERMEYE YETKILi DEGILDIR.

8. Sorumluluk Sinirlamasi. HICBIR DURUMDA SATICI, HERHANGI BiR GARANTININ iHLALI, SOZLESME
IHLALI, IHMAL, KUSURSUZ SORUMLULUK VEYA BASKA HERHANGI BiR HUKUKi TEORIYE DAYALI OLARAK
ORTAYA GCIKAN DOLAYLI, OZEL, ARIZi VEYA SONUG OLARAK DOGAN ZARARLARDAN SORUMLU TUTULAMAZ.
HERHANGI BIR SORUMLULUK HALINDE, SATICININ iSBU KAPSAMINDAKI AZAMi SORUMLULUGU, TALEBE
KONU OLAN SATICI TARAFINDAN SAGLANAN URUNLERIN BEDELINI ASMAYACAKTIR.
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