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SATIS iCiN GENEL SART VE HUKUMLER
Son degisiklik: Haziran 2025

1. Sartlarin Kabulii. Satis icin Genel Sart ve Hiikiimler bashg altinda burada belirtilen “Sartlar”, Saticinin Uriinlerinin
Misteriye satisi, lisanslandirilmasi ve/veya teslimatinda gegerli olup Satis S6zlesmesi sartlarina aykiri olan veya tam
uymayan durumlari kapsamaz.

Bu Sartlar, Satis S6zlesmesini kabul etmenizle birlikte yurirluge girer. “Satig S6zlesmesi” ile ifade edilen bu Sartlar,
burada deginilen veya bu Sartlara deginen biitiin belgeler ve anlasmalar ile iki tarafin, Satici eliyle Misteriye Uriin
tedariki konusunda tzerinde acgik¢a anlasmaya vardigl baska belgeler ve anlasmalar olup bu sonuncuya, bunlarla
sinirh olmamakla birlikte Saticinin teklifleri/fiyat teklifleri, is Bildirisi, Uriin Sartnamesi, Uriinler ile birlikte sunulan
her tirli belge, Son Kullanici Lisans Sézlesmesi (EULA), Hizmet Olarak Yazihm (SaaS) Anlagsmasi ve Bakim Onarim
Anlasmasi dahildir. “Satic1” adi X-Rite, Incorporated, X-Rite Europe GmbH, X-Rite GmbH veya ayni kurulusa bagh olup
Musteri ile Satis S6zlesmesi yapan baska her tiirli olusumu ifade eder.

“Uriinler” Satis S6zlesmesi uyarinca Satic tarafindan Miisteriye saglanan her tiirli donanim, yazihm (lisansh veya
sunucudan saglanan) ve bitin diger mal ve Hizmetleri ifade eder. “Hizmetler” Satis S6zlesmesi uyarinca Saticl
tarafindan Misteriye saglanan her tlrli egitim, kurulum, onarim, bakim, destek ve baska hizmetleri ifade eder. Bir
Satis S6zlesmesi ile Gzerinde agik ve net bir sekilde anlasmaya varilmis olmadigi siirece, Msteri siparis belgelerinde
yer alan sart ve hilkiimler de dahil olmak tizere bu belgede belirtilenler disinda hicbir sart ve hilkim gecerli degildir.
Miisteri, Uriin Teslimatini kabul etmekle bu Sartlari kabul etmis olur. Miisteri, Misteri adina bu Sartlari kabul eden
sahsin Musteri agisindan baglayici nitelikteki yetkisini tanir.

Bunlarla sinirli olmamakla birlikte ti¢lincii taraf yazilimlarini, donanimlarini ve/veya hizmetlerini (topluca “Uglincii
Taraf Uriinleri”) iceren (iglincii taraf iriinlerinin Satici tarafindan yeniden satisi durumunda bu Sartlar, Satici ile
Miisteri arasindaki Satis Sdzlesmesinin, gecerli liciincii tarafin kendi sartlarina (“Uglincii Taraf Sartlarl”) deginmemesi
dlciisiinde gegerli olur. Satis Sézlesmesinde Uglincii Taraf Sartlari geciyorsa bu Uglincii Taraf Sartlari gecerli olur ve
Uctincii Taraf Uriinlerinin satisinda uygulanir. $6z konusu Uglincii Taraf Sartlari Misteri ve ilgili Giclincii taraf arasinda
dogrudan uygulamaya koyulmus ve yirirliige girmis sayilir. Satici, séz konusu Ugilincii Taraf Uriinleri ile ilgili olarak

Musteriye hicbir beyanda bulunmadigi veya garanti vermedigi gibi Misteriye karsi hicbir yikimlilik de tasimaz.

2. Teslimat.

(a) Satis Sozlesmesi uyarinca Teslimat, asagidaki sekilde olacaktir (Incoterms 2020):

- YA, nakliye harig siparislerde Taslyiclya Masrafsiz (FCA) Satici Tesisinde teslim. Satici Tesisinde asagidaki 6. Madde
(c) hiikimlerine gore gerceklestirilen FCA teslimatla birlikte mulkiyet ve risk Misteriye gecer.

- Nakliye dahil siparislerde Tasima Ucreti Odenmis (CPT) olarak, iizerinde anlasilan adrese teslim. Satici Tesisinde

asagidaki 6. Madde (c) hiiklimlerine gore birinci taslyiclya ylikleme yapilmasiyla birlikte milkiyet ve risk Misteriye
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- Satis Sozlesmesinde belirtilen baska bir yontem.

Satis Sozlesmesinde Teslimat ile ilgili hiikim belirtiimemisse Teslimatta FCA Satici Tesisi gegerli olur (Incoterms
2020).

Yazilimin veya SaaS Uriinlerinin teslimati veya “sevkiyatl”, Yazillm ve/veya Saa$ iriiniiniin Misteri tarafindan

indirilebilir veya erisilebilir hale getirilmesi tizerine/ile birlikte gergeklesmis olur.

(b) Satici, Uriinlerin Satici tarafindan saglanan teslim tarihleri (“Teslim Tarihi”) uyarinca teslim edilmesi icin ¢alisacak
ve Saticidan kaynaklandigi kabul edilebilecek nedenlerle bir Teslim Tarihini karsilayamayacagi kanaati olusursa
gecikmeksizin Misteriye durumu bildirecektir. Saticinin bir Teslim Tarihini karsilayamamasi durumunda Midisteri,
Saticidan yeni teslim tarihi belirlemesini isteyebilir. Taraflar iyi niyet esasina gére bu tarih lzerinde anlasmaya
varirlar. Ancak tarih lzerinde anlagma saglanamazsa Misterinin yazili talepte bulunmasini takiben en az 15 giin
icerisinde Mdsteri tarafindan tarih belirlenir (“Yeni Teslim Tarihi”). Yeni Teslim Tarihini karsilamak icin ortaya
cikabilecek her tirld hizlandirilmig nakliye masrafindan Satici sorumludur. Saticinin, yine Saticidan kaynaklandigl
kabul edilebilecek nedenlerle Yeni Teslim Tarihini karsilayamamasi durumunda Modsteri, Satis Sozlesmesi
kapsaminda satin alinmis olup geciktirilen Uriinlerin ve ayrica, ayni Satis S6zlesmesi kapsaminda satin alinmis ama
heniiz teslim edilmemis olan Uriinlerden, iptal edilen Uriinler olmaksizin kullanilamayacak olanlarinin Satis
Sézlesmesini iptal edebilir. Bu durumda Satici, Misteri tarafindan adi gegen Uriinler i¢cin 6denmis avans varsa iade
edecektir.

(c) Satis Sozlesmesinde aksine bir hiikiim yoksa, Musterinin, izerinde anlasma saglanmis olan bir Teslimat Tarihini
veya Yeni Teslimat Tarihini Saticinin kusuru nedeniyle degil Misterinin kendinden kaynaklanan nedenlerle
degistirmek istemesi durumunda Satici, Saticinin Miisteri istegini karsilayabilmek icin Misteriden, Uriin fiyatinin
%5’ine esit sabit bir (icret tahsil edebilmesi kosuluyla, Miisterinin istedigi Teslimat Tarihinde (“Miisterinin istedigi
Teslimat Tarihi”) teslimat yapabilmek {izere makul 6l¢lide ¢aba gosterecektir.

(d) Misteri, ihracat ve yeniden ihracat ile ilgili olarak yirirlikte bulunan her tiirli kisitlama ve yonetmelige uymakla
yikimlidir. Uriinler, Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa Birligi ve Birlesik Krallik yasalari dahil olmak ancak bunlarla
sinirh kalmamak tizere, yirirlikteki yasa ve yonetmeliklere aykiri sekilde ihrag ve yeniden ihra¢ edilemez. Buna ek
olarak, Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa Birligi veya Birlesik Krallik ihracat yasalari uyarinca herhangi bir Uriin,
ihracati denetim altindaki Griinlerden sayiliyorsa Misteri, ambargo uygulanan bir tilkenin vatandasi olmadigini ya da
béyle bir llkede ikamet etmekte olmadigini ve Misterinin ve sdz konusu Uriinlerin kullanicilarinin, yirirlikteki
ihracat yasalarina gére baska herhangi bir sekilde Uriinii elde etmekten veya kullanmaktan men edilmis olmadigin
beyan ve garanti eder. Yukarida bahsedilenlere ek olarak, Misteri, Rusya Federasyonu’na dogrudan veya dolayl
sekilde satis, ihracat veya yeniden ihracat yapmayacak; veya Konsey Yénetmeligi 833/2014 (Council Regulation
833/2014) Madde 12 (g) kapsami dahilindeki herhangi bir Satis Sozlesmesi tahtinda tedarik edilen veya baglantili

mallari Rusya Federasyonu’nda kullanim i¢in hazir bulundurmayacaktir. Madde 2 (d)’de yer alan yikiimlaliklerin
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ihlali, baglantili Siparis Formu hikimlerinin esash ihlaline sebebiyet vermektedir. Misteri, Saticl’yi derhal ihlale
iliskin bilgilendirecek ve Satici’dan gelecek her tlrlu talep igin makul bir ticari gayret temelinde isbirligi icinde
olacaktir. (e) Satici, Uriin tasariminda veya insasinda yapilacak degisiklik veya tadilatlarin Uriinlerin bigimini veya
islevini somut bir sekilde etkilememesi kosuluyla Uriinlerin tasariminda veya insasinda teslimattan énce degisiklik
veya tadilat yapma hakkini sakh tutar.

3. Yazilim. istisnasiz bicimde, Satici donanimiyla biitiinlesmis yazilimlari ve yazilim (zerindeki giincelleme ve
yiikseltmeleri de icerecek sekilde biitiin yaziim Uriinleri Miisteri adina lisanslandirilmis olup bu belge ekinde ve
verilen adreste sunulmakta olan Satict Son Kullanici Lisans Anlagmasina tabidir: xrite.com/page/terms-
conditions (“EULA”). Sunucudan saglanan her tarli yazilim hizmeti (Hizmet Olarak Yazilim - SaaS) Misterinin
erisimine aciktir ve bu belge ekinde ve verilen adreste sunulmakta olan Satici Hizmet Olarak Yazilim Anlasmasi
hikiimlerine tabidir: (“saaS Anlasmasi”). ihtilaf halinde gerekirse buradaki
EULA ve SaaS Anlagmasi hiikiimleri gegerli olur.

4. Kurulum; Hizmet Bakim Planlari; Egitim; Kullanim Kilavuzlari.

(a) Satici, ancak Satis Sozlesmesi kapsaminda belirtiimisse ve belirtildigi 6lglide kurulum, uygulama ve egitim
Hizmetleri saglar.

(b) Satici, bir Satis Sdzlesmesinde Uriin bakim onarim ve destek hizmetleri sunulmasinin éngériildigi 8lgiide
Saticinin, bu belge ekinde ve verilen adreste sunulmakta olan Hizmet Bakim Plani Sart ve Huikiimleri ile Satis
Sozlesmesinde ilave hiikiimler tanimlanmigsa bunlar uyarinca bu hizmetleri sunacaktir:

(“Bakim Onarim Anlasmasi”). Misteri, bakim onarim hizmetlerine konu olan donanim Uriinlerini, bakim
onarim ve destek hizmetinden yararlanma hakkini kaybetmeden bir baska yere tasiyabilir, ancak kurulumu Satici
tarafindan yapilmis Uriinler sz konusu oldugunda Satici, o sirada gecerli olan Satici fiyatlari tizerinden Uriinleri
sékmesini, paketlemesini ve yeniden kurmasini denetleme hakkina sahiptir.. Bu tiir faaliyetler neticesinde bir Uriin
artik iyi calisir durumda degilse Satici, séz konusu Uriin(ler)e bakim onarim ve destek sunmayi durdurabilir veya
Musteri tarafindan istenirse Saticinin o sirada gecgerli olan saat ve malzeme (Ucretinden gerekli onarimi
gerceklestirebilir.

(c) Satici, mevcut ve Satis S6zlesmesinde belirtilebilecegi ve Miisterinin Uriinleri giivenli ve dogru kullanmast icin
gerekli oldugu lizere kullanim talimatlarini ve Uriinle ilgili diger belgeleri (“Belgeler”) saglayacaktir. Miisteri,
Belgelerde belirtilen bitilin talimatlara ve kisitlamalara uymakla ve kendisine bagli biitin kullanicilarin da uymasini
saglamakla yikimladdar.

(d) Aksi, bir Satis Sozlesmesi kapsaminda acikca kararlastirilmadikga, 6zellikle bir Satis S6zlesmesi kapsaminda satin
alinan yerinde ve uzaktan egitimle ilgili olarak, Musteri, s6z konusu egitimin asagidakilerden hangisi 6nce
gerceklesirse gergeklessin, (i) Satis Sozlesmesi'nin kabul edilmesi veya (ii) Satis Sozlesmesi kapsaminda diger
Urinlerin sevkiyatinin yapilmasi (“Faturalandirma Tarihi”) aninda faturalandirilacagini ve iade edilemez oldugunu
kabul eder. Tim bu yerinde ve uzaktan egitimler, Faturalandirma Tarihi'nden itibaren 12 ay icinde planlanmal ve

gerceklestirilmelidir. Eger s6z konusu egitimler yukarida belirtilien 12 aylk sire icinde planlanmaz ve
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gerceklestirilmezse, Satic’'nin bu egitimi saglama yukimluligi olmayacaktir. Bu egitimin alicisi olarak Musteri,
yukarida belirtilen 12 aylik slre icinde egitimi planlamak amaciyla Satic’'nin 6zel egitim ekibi ve koordinasyon ekibi
ile is birligi yapmayi taahhit eder.

5. Urlinii Teslim Alma; Test Etme.

(a) Miisteri, teslimatta Uriinleri inceleyerek gozle goriiliir kusur olup olmadigini kontrol eder ve Sartnameye somut
bir sekilde uygun olmalari kaydiyla Uriinleri teslim alir.

(b) Satis Sézlesmesinde kurulumun Satici tarafindan yapilmasi sarti bulunmuyorsa Uriinler su durumlardan hangisi
dnce gelirse o zaman teslim alinmis kabul edilir: (i) Musterinin Uriinleri kabultinii teyit etmesi; (ii) Uriinlerin
Musteriye Teslimi Gizerinden 5 is glin gegmis olmasi ve bu sire icinde Misterinin, makul nedenlerle Saticiya yazili
ihbar verip buldugu kusurlarin ayrintili agiklamasiyla birlikte teslimati reddettigini bildirmemis olmasi (“Red Belgesi”)
veya (iii) Misterinin Uriinleri ticari olarak kullanmaya baslamis olmasi.

(c) Satis Sozlesmesinde kurulumun Satici tarafindan yapilacagi belirtilmisse Satici, kurulumdan sonra vakit
gecirmeden Uriinleri test ederek herhangi bir kusur bulunmadigini ve Satici tarafindan yayimlanmis veya Satici
tarafindan yazili olarak kabul edilmis olan bitiin gecerli teknik sartlara somut bir sekilde uyduklarini teyit edecektir
(“Sartname”) (“Test”). Test isleminin sorunsuz bicimde tamamlanmasini takiben Satici, bir teyit formu (“COl”,
“Kurulum Tamamlama Formu” veya benzeri baska bir belge; topluca “Teyit Formu” olarak adlandirilir) yoluyla testin
sorunsuz tamamlanmis oldugunu belirterek Uriinlerin kabuliinii isteyecek ve Uriinler, su durumlardan hangisi énce
gelirse o zaman kabul edilmis sayilacaktir: (i) Misterinin Uriinleri kabuliinii teyit etmesi; (ii) Teyit Formu’nun
sunulmasi Uzerinden 5 is glini gegmis olmasi ve bu siire icinde Misterinin, makul nedenlerle Saticlya Red Belgesi
gdndermemis olmasi veya (iii) Misterinin Uriinleri ticari olarak kullanmaya baslamis olmasi.

(d) Uriinler ancak somut bir sekilde Sartname’ye uygun olmamalari halinde reddedilebilir. Ufak tefek sapmalar kabul
edilmelerine engel olusturmaz. Misterinin Saticiya bir Red Belgesi gondermesi halinde Satici, somut bir sekilde
sartnameyle uyusmaz olan her tirli durumu vakit kaybetmeksizin ve Musteriye herhangi bir kiilfet yliklemeksizin
¢6zmek icin gerekli adimlari atar ve o noktaya kadar olan teslim alma ve kabul prosediir, streg tatminkar bicimde
sonuglanana dek tekrarlanir ve s6z konusu Uriinlerin, G (3) kez Test edildikten sonra Saticidan kaynaklandigi kabul
edilebilecek nedenlerle halad Sartname’yle somut bir uyusmazhk icinde olmasi durumunda Mdsteri, ya (i) kusurlu
Uriinleri islem sirasinda taraflar arasinda {izerinde anlasmaya varilacak yeni bir fiyattan “MEVCUT HALIYLE” satin alir
ya da (ii) kusurlu Uriinleri Saticiya iade ederek ddedigi satis fiyatini geri alir.

6. Fiyat, faturalandirma ve Odeme.

(a) Satis fiyati, 2. Madde’de belirtilen teslimat tarzina bagh olarak ya FCA, CPT ya da Satis S6zlesmesinde belirtilen
baska bir yontem esasinda verilir. CPT esasindaki sevkiyatlar haricinde (zira bunlara tasima dabhildir) gecerli
INCOTERMS uyarinca satis fiyatina nakliye, vergiler, glimrik ve teslimatla ilgili 6zel talepler dahil degildir. Saticinin
gelirine gore tahakkuk eden vergiler haricinde her tiirlli vergiden Misteri sorumludur. Yazilim ile ilgili olarak Musteri,
ylarirlikte bulunan her tirli vergi ve glimriik bedelini veya Yazilimin ya da lisanslarin, Yazilim ya da lisans kullanilacak

olan uilkeye ya da cografi bolgeye ithali veya nakli dolayisiyla uygulanacak her tiirlii vergi ve giimriik bedelini 6demeyi
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kabul eder ve s6z konusu vergi veya giimrik bedellerini 6dememesi durumunda Saticlya, gorevlilerine, temsilcileri
ve galisanlarina (“Tazminat Lehdarlan”) karsi ortaya atilabilecek veya uygulanabilecek her tirlii hak iddiasi, dava ve
yasal islem ile bunlara bagh masraf, para cezasi ve harcamalardan Tazminat Lehdarlarini vareste tutmayi kabul eder.
Saticinin Mense sahadetnamesi, apostil, konsolosluk tasdikli fatura ve benzeri belgelerden dogacak her tirlii masraf
Miisteriye aittir. Bir vergi veya benzeri hukuki diizenleme nedeniyle Misterinin, Satig S6zlesmesiyle Saticiya tahakkuk
eden bir 6demeye kismi veya tam stopaj uygulamasi gerekirse, stopaja konu olan vergiye dair resmi makbuzu veya
Saticinin yabanci tlkede vergi kredisi talep etmekte kullanabilecegi baska belgeleri vakit gegirmeden Saticiya
saglamasi kosuluyla Miusteri, meblagini ilgili vergi dairesine yatirmak Uzere séz konusu vergiyi Saticiya olan
borcundan dusebilir. Misteri, yurarlikteki vergi anlasmasinin elverdigi 6l¢iide bu tlir 6demeleri en disik seviyede
tutmak icin ticari olarak makul ¢abalar gosterecek ve Musterinin, gereken stopaji yapmamasi veya gerektigi halde
bir tutari toplamdan diismemesi nedeniyle Saticinin ugrayabilecegi her tlrli zarar ziyan ve masrafi karsilayacaktir.
(b) Satici, elektronik faturalandirma yontemi uygulama hakkini sakh tutar ve Musteri de buna riza gosterir. Elektronik
faturalandirmada Musteri, elektronik faturalarin gonderilebilecegi gecerli bir e-posta adresini Saticiya bildirmekle
yukumludir. Elektronik fatura, gonderildigi tarihte alinmig kabul edilir.

(c) Satis Sozlesmesinde gecikmeli 6demeyle ilgili sartlar tanimlanmigsa Satici tahakkuk eden 6demelerin tamamini
alana kadar Satis S6zlesmesine tabi biitiin fiziksel Uriinler tizerindeki haklar Saticida kalir. Miisteri, yukarida belirtilen
hikim dogrultusunda gerekli bitin belgeleri ve/veya vesikalari imzalayarak ve dizenleyerek Saticinin yukarida
belirtilen hak iddiasini resmilestirecektir. Tam 6deme yapildiktan sonra Satici, bu haklarin Musteriye devri igin gerekli
batin islemlerin yerine getirilmesinde Musteriyle isbirligi yapar. Ayrica ilgili Satis S6zlesmesi uyarinca tahakkuk eden
biitiin ticretlere karsilik bir teminat olarak Satici, Miisteriye teslim edilen biitiin Uriinler {izerinde teminat hakkini
sakli tutar.

(d) Satis S6zlesmesinde aksine bir hiikiim bulunmadikga ve Saticinin kredi onayina tabi olmak lzere, Misteri bitiin
faturalari fatura tarihinden itibaren net 30 giin icinde 6der. Odeme, faturada belirtilen para biriminde yapilir. Vergi
s6z konusuysa faturada belirtilir. Misterinin Satis Sozlesmesi uyarinca tahakkuk eden herhangi bir édemeyi
geciktirmesi durumunda Satici, Misteriye yazili ihbarda bulunarak (i) ilgili Satis S6zlesmesi uyarinca tahakkuk eden
6denmemis tutarin derhal 6denmesini talep etme ve/veya (ii) Musteriden, yurlrlikteki yasalarca belirlenen,
yasalarda ilgili hikiim bulunmamasi durumunda ise aylik ytzde 1,5 olarak tayin edilecek bir gecikme faizi ile (avukat
masraflari dahil olmak (izere) tahsilat Ucreti talep etme hakkini sakli tutar.

(e) Satis S6zlesmesinde aksi belirtiimedikge Satici, Sevkiyatta Misteriye %100 oraninda fatura kesecektir.

(f) Urtinlerin Satici eliyle sevkiyatindan itibaren biitiin fiyatlar kesin ve sabit olur. O tarihe kadar ise Saticinin belirttigi
fiyatlar fikir verme amacina yonelik olup degistirilebilir. Misteri, rekabete elverisli fiyat sunma amaciyla Saticinin,
dnceden belirtmis oldugu fiyati, Saticinin isglicii maliyetinde bir artistan veya malzeme ve/veya Uriinlerin Giretiminde
veya tedarikinde kullanilan bilesimlerin fiyatindaki artistan etkilenmesi ol¢lisiinde degistirme hakkina sahiptir. Boyle
sartlar altinda Musteri, Saticinin, Amerika Birlesik Devletleri tiiketici fiyat endeksine yansiyan enflasyon oraniyla

uyumlu olarak fiyat artirabilecegini veya Saticinin fiill maliyet artisini gosterebilmesi kosuluyla Misteriden fiili maliyet



v

¢
PANTONE®

artisini tahsil edebilecegini kabul eder. Satici, bu tur bir fiyat artisi meydana geldiginde bunu Miisteriye bildirecektir.
Saticl (yurarlikteki EULA veya Satis Sozlesmesi ile tanimlandigl sekilde) Daimi Yazilim Lisansi satin alinmasi
durumunda bitln Gcretler 6denene kadar Musteriye, 6nceden belirlenmis bir siire dolunca sona erecek olan gegici
lisans saglama hakkini sakli tutar. Odemeler tamamlaninca Satici derhal daimi lisansi saglayacaktir.

Belli bir stireyle sinirli, yenilenebilir yazilim lisansi (yani, yine ylrirlikteki EULA veya Satis Sozlesmesi ile ayrintilari
tanimlanacak sekilde “Abonelik Esasinda” veya “Sureli” lisans) satin alinmasi durumunda Satici ayrica, yenileme
suresi dolmadan Abonelik Esasli lisansin fiyatinda degisiklik yapma hakkini sakli tutar, ancak bu, yeni fiyatin
Misteriye yenileme tarihinden en az otuz (30) glin 6nce bildirilmesi sartina baghdir. Musteri fiyat degisikligini kabul
etmezse EULA sartlari uyarinca ilgili lisansi iptal edebilir.

(g) Musteri, bir faturaya itirazi varsa fatura tarihinden itibaren 15 giin icinde Saticiya bildirmelidir. Bu siire icinde
Musteri, yazilh olarak fatura tutarina itiraz ederse ve bu itirazini makul ayrintilarla gerekgelendirirse Taraflar,
Musterinin yazili bildirim géndermesinden itibaren on (10) giin iginde bu anlasmazhgin ¢6zimd igin iyi niyetle ¢caba
gosterecektir. Misterinin mevcut ya da ileride olusabilecek hak iddialarina bagh olarak 6demelerden kesinti veya
indirim yapilamaz.

(h) Mevcut baska ¢6ziim yollarini (bu belgede, EULA sartlarinda, SaaS Anlasmasinda veya Bakim Onarim
Anlasmasinda belirtilen yasal yollara basvurma, haklari askiya alma veya iptal etme dahil olmak ancak bunlarla sinirli
kalmamak kaydiyla) dislamaksizin, taraflardan biri bir Satis S6zlesmesini somut olarak ihlal etmis ve yazili olarak talep
edildigi halde 10 giin iginde bir telafi saglamamissa veya 6deme aczine diiserek haklarini alacaklilara devrederse, iflas
dilekgesi verirse veya vermisse, varliklarina yediemin atanmis veya varliklari tasfiye edilmis veya paraya cevrilmisse
diger tarafin ilgili biitin Satis S6zlesmelerini (i) derhal feshetme veya (ii) kusurlu taraf Sézlesme ihlalini telafi edene
kadar uygulanmasini gegici olarak askiya alma hakki dogar.

(i) Bir Satis Sozlesmesi, mevcut yazilim veya donanim Urinlerinin takasina yer veriyorsa Musteri bu trlnleri Saticinin
belirledigi tesise DDP olarak (INCOTERMS 2020) ve Satis Sozlesmesinin imzalandigi tarihteki durumlarn ve
kosullarinda Saticiya teslim eder. Bu Urlnlere iliskin ve bu Urinler Gzerindeki haklar, ilgili Satis S6zlesmesinin
imzalandigi tarihte Saticlya devrolunur. Saticiya teslimat aninda zarar ziyan riski de Saticiya devrolunur.

7. Fikri Miilkiyet. Bittin taraflar, kendi ticari sirlari, icatlari, telif ve diger fikri mulkiyet haklarini, bu haklardan dogan
yetki, unvan ve cikarlarini korur. Musteri, Uriinlere entegre veya ait olan ve herhangi bir kisitlama séz konusu
olmaksizin Misteriye lisansi veya erisim hakki saglanmis her trlG Satici yazihmini da igeren higbir fikri milkiyet
Urlin Gzerinde miilkiyet hakkina sahip olmaz. Miisteri, Satici tarafindan saglanan Uriinler veya baska malzemeler
Gzerinde telif hakki, tescilli marka ve miilkiyet belirten higbir ibareyi ¢ikaramaz, degistiremez veya silemez. Misteri,
Uriinler veya ambalajlari tizerindeki ticari marka, ticari ad ve telif hakki ibarelerinde degisiklik yapamaz ve bunlari
cikaramaz. Satici, Uriinlerinde Misterinin yorumlarina, geri bildirimine veya baska degerlendirmelerine herhangi
bir imtiyaz ya da telif 6demesi s6z konusu olmaksizin ve Misteriye Satici karsisinda bir fikri milkiyet hakki
dogurmaksizin yer verme hakkina sahiptir. Misteri, Satici'nin Misterinin Uriinleri kullanimina iliskin islenmis

Verileri toplayabilecegini ve isbu belge ile Saticiya (i) islenmis Verileri hatalarin teshisi, trendlerin belirlenmesi,
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arastirma, gelistirme ve Miusteriye ve digerlerine hizmet saglanmasi dahil olmak (izere herhangi bir sekilde
kullanmak, (ii) islenmis Verilerin raporlarini ve analizlerini hazirlamak ve dagitmak, (iii) islenmis Verileri dagitmak
ve ifsa etmek ve (iv) Gglincu taraflara bu verileri kullanma ve analiz etme haklari vermek icin alt lisanslar verme
hakki ile birlikte kalici, kiiresel, geri alinamaz, telifsiz bir lisans verdigini kabul ve beyan eder. islenmis Veriler - Satici
tarafindan toplanan veya Saticinin erisiminin oldugu, Uriinii kullaniminizla ilgili tim bilgiler anlamina gelir. islenmis
Veriler, Uriintin kullanimiyla elde edilen, ancak bunlarla sinirli olmamak {izere, sonuglari igerir. islenmis Veriler,

verilerin asil saglayicisi olarak tanimlanmamaniz icin gizlenecek veya kiimelenecektir.

8. Kisisel Veriler. Saticinin Gizlilik Politikasi (“Gizlilik Politikasi”) verilen adresteki Satici web sitesinden okunabilir:
. Satici Gizlilik Politikasinda, tamamen Saticinin takdirine bagli olarak ve 6nceden haber vermeksizin
zaman zaman degisiklikler yapilabilir ve bu Politika isbu belgenin bir pargasi olarak Sartlar ile biitiinlesmis kabul edilir.
Alici, Gizlilik Politikasini okuyup anlamig oldugunu teyit eder. Satic, gizlilik, siber glvenlik ve veri koruma ile ilgili
olarak yarirlikte bulunan ve onunla sinirh olmamakla birlikte Avrupa Birligi Genel Veri Koruma TizlGglnli de
(“GVKT”) iceren bUtun yasa ve yonetmeliklere uygunluk igin her tlrli makul 6nlemi alir. Satici, bir Satis S6zlesmesi
kapsamindaki yukiimliliklerini yerine getirmek icin yurirlukteki veri gizliligi yasalarinin dizenledigi sekilde kisisel
verileri toplar veya islerken veri koruma ile ilgili olarak yirurlikte bulunan yasa, yonetmelik ve tiiziiklere uyacaktir.
Satici (GVKT metnindeki tanimla) bir veri Kontrol6ri olarak kisisel verilerle ancak kendi Gizlilik Politikasi ve/veya Satis
Sozlesmesi kapsaminda ya da Alici ile yapilan ayri bir anlasma dogrultusunda islem yapar. Satici (GVKT metnindeki
tanimla) bir veri isleyici olarak Satictya Alic tarafindan saglanan kisisel verilerle ancak Alicinin talimatlan
dogrultusunda islem yapar ki bu talimatlara, Satis S6zlesmesi kapsaminda lzerinde anlasma saglanmis olan sartlar
ya da Alici ile yapilan ayri bir anlasma dabhildir. Satici, kisisel verileri iglinci bir lilkeye veya dahili organizasyona
aktarma niyeti gitmese de zaman zaman Saticinin bunu yapmasi gerekebilir. Kisisel veriler daima Gizlilik Politikasi
ve/veya Satis S6zlesmesi kapsaminda Uzerinde anlasma saglanmis belli sartlar ya da Alici ile yapilan ayri bir anlasma
dogrultusunda aktarilacaktir. Veri Sahipleri (GVKT metnindeki tanima gore) kisisel verilerine erisim saglama ve bu
verilerde degisiklik yapma haklarini kullanmak istediklerinde Saticiya adresinden e-posta
mesaji gdnderebilir veya mektupla asagidaki adrese basvurabilirler: X-Rite, Privacy, Office, 4300 44" Street SE, Grand
Rapids MI 49512 ABD.
9. Garanti. Satici, donanim Uriinleri icin bu metin ekinde ve verilen adreste sunulmakta olan standart garanti
politikasi uyarinca garanti saglamaktadir: Satici, yazihm Uriinleri igin yazilim
Uriinlerine eslik eden ve bu metin ekinde ve verilen adreste sunulan Son Kullanici Lisans Anlasmasi (EULA) uyarinca
garanti saglamaktadir:
BU GARANTILER URUNE OZELDIR VE TiCARETE ELVERISLILIK, BELLI BIR AMACA UYGUNLUK VE iHLAL DURUMU
OLMAMASI GiBi ORTULU GARANTILERI DE ICEREN ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAYAN ACIKCA VEYA ORTULU
OLARAK BELIRTILMiS DIGER HER TURLU GARANTININ YERINi ALIR.

10. Sorumluluk Siniri.
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BU SATIS SOZLESMESINDEN VEYA SATICI TARAFINDAN SUNULAN HERHANGI BiR URUN VEYA MALZEMEYLE
DOGRUDAN VEYA DOLAYLI SEKILDE BAGLANTILI OLARAK ORTAYA GIKACAK VE BUNLARLA SINIRLI OLMAMAKLA
BIRLIKTE KARDA, ONGORULEN TASARRUFLARDA VEYA BASKA HERHANGI BiR EKONOMIK AVANTAIDA YASANAN
KAYIP GiBi DOLAYLI, ARIZI VEYA BIR FiiLE BAGLI ZARAR ZIYANDAN DOGABILECEK SORUMLULUKLARDAN SATICI,
GECERLI MEVZUAT VE IiCTIHATLARDAN BAGIMSIZ OLARAK, HER DURUMDA MUAFTIR. GECERLI MEVZUAT VE
iCTIHATLARDAN BAGIMSIZ OLARAK SATICININ, BUTUN TALEP VE HAK iDDIALARININ TOPLAMINDAN DOGACAK
YUKUMLULUGU, MUSTERININ SOZ KONUSU TALEBE VEYA HAK iDDIASINA KONU OLAN URUNLER VEYA MALZEMELER
iCiN ODEDIGI TOPLAM BEDELDEN FAZLA OLAMAZ.

Onceki hiikiim, yasalarin elverdigi en ileri dlgiide uygulanir ve sahtekarlik veya yalan beyan, kasten zarar veya agir
ihmal durumunda Saticinin veya calisanlarinin veya temsilcisinin yikimlilGgiini ortadan kaldirmak veya sinirlamak
icin kullanilamaz.

11. Gizli Bilgiler. Musteri, Saticiyla girecegi ticari alisveris kapsaminda karsisina gikacak bazi bilgilerin kamuda genel
olarak bilinmedigini, Satici agisindan gizlilik veya ticari sir (“Gizli Bilgi”) niteligi tasidigini kabul eder. Gizli Bilgiler,
herhangi bir sinirlama olmamakla birlikte her tirlii Satis S6zlesmesini, Satic fiyatlandirmasini ve Satici tarafindan
Musteriye agiklanmis olup rekabet agisindan hassas veya gizli nitelikteki her turli ticari, pazarlama amacgl ve teknik
bilgiyi icerir. Musteri, boyle Gizli Bilgileri 6grenmesi durumunda: (i) Gizli Bilgilerin izinsiz bir sekilde baskalarina
acitklanmasini 6nlemek igin ticari agidan makul sinirlar icinde 6nlem almayi, (ii) Gizli Bilgileri Gglinci sahislara
aciklamamayi ve (iii) Gizli Bilgileri (bu Sartlar ile izin verilen durumlar disinda) Saticidan 6énceden yazili onay almadan
kullanmamayi kabul eder. Gizli Bilgiler iceren her tiirlii malzeme veya iletisim araci, Saticinin talep etmesi veya Satis
Sozlesmesinin sona ermesi lzerine bes (5) is glini icinde ya Saticiya geri gonderilecek ya da imha edilecektir. Gizli
Bilgiler sunlari icermez: (i) Yazili olarak ve gizli tutma yukimluligi olmaksizin kanitlanabilecegi gibi Satici tarafindan
aciklanmadan 6nce Misterinin zaten bildigi; (ii) Satis S6zlesmesi ihlal edilmeksizin veya Misterinin baska bir yanhs
hareketi s6z konusu olmaksizin kamusal alana gecmis olan; (iii) herhangi bir gizlilik yakimluligu ihlal edilmeksizin
Uglincl bir sahistan dirist yollarla elde edilmis olan; (iv) agiklanmasi Saticinin yazili izniyle onaylanmis olan veya (v)
bir mahkemenin veya hiikiimet temsilcisinin agiklanmasini emrettigi bilgiler, ki bu son durumda, yasalar elveriyorsa
Saticlya emrin uygulanmasi icin makul bir stire veya bilginin agiklanmasina itiraz sansi taninmasi kosulu gecerlidir.
Burada tanimlanan yukiamlulikler, s6z konusu Gizli Bilgilerin acgiklandigi tarihten itibaren bes (5) yil siireyle gecerli
olur, ancak ticari sirlar, s6z konusu bilgi ticari sir sayilldigi muddetge gizli tutulur. Satis S6zlesmesine konu olan
ahisverisin taraflari arasinda belirli bir kapsamda imzalanmis bir bilgi gizligi s6zlesmesi varsa 11. Madde bu
sozlesmenin hiikiimlerine tabi olacaktir.

12. Miiteferrik.

(a) Taraflar, Saticinin Uriinleri tedarik etme yeteneginin, Misterinin, kurulum yerine, gecerli oldugu 6lgiide ve
herhangi bir sinirlama s6z konusu olmaksizin zamaninda ve yeterli erisim sunmak dahil Satis S6zlesmesindeki bitin
yukimluliklerini yerine getirmesine, Satis Sozlesmesinde tanimlanan veya Satic tarafindan baska yollardan

Musteriye anlatilan mekan gerekliliklerine uygun bir kurulum yeri saglamasina ve herhangi bir sinirlama s6z konusu
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olmamakla birlikte yeterli mekan, 1sik, isinma, havalandirma, elektrik akimi/prizleri, su, internete baglanma yetenegi
ile Siparis Formu kapsaminda Gzerinde anlasmaya varilmis veya Satici tarafindan makul bigimlerde talep edilmis olan
baska her tlrll yardimin aralarinda bulundugu gerekli kaynaklari saglamasina bagh oldugunu kabul eder.

(b) Bu Sartlar ile Satis Sézlesmesinde belirlenen sartlar arasinda ihtilaf olmasi halinde ikincisi gegerli olur. Satis
Sozlesmesinde yapilacak her turlt degisiklik yazili olarak gergeklestirilmeli ve her iki taraf¢a imzalanmalidir.

(c) Musteri, Satis Sozlesmesinden kaynaklanan higbir hakkini, ¢ikarini ve yikimlGligini Saticinin yazili onayi
olmadan baskasina atayamaz veya baska bir sekilde devredemez. Bu fikraya aykiri olan her tiirlii atama gegersiz ve
hikumsuzdir. Satici ise Misteriyle yaptigi her Satis S6zlegmesiyle tanimlanmig her turli hak ve yukumlaliginG
mevcut veya mistakbel bir yan kurulusuna, subesine ve/veya sirket birlesiminde, devrinde ya da varliklarin satisinda
yer alan bir iclincii sahsa, su kosullari yerine getirmek kaydiyla atayabilir: (i) ilgili yan kurulus, sube veya {iclincii sahis
burada tanimlanan hikimlerin baglayiciligini kabul eder ve (ii) s6z konusu atamadan sonra makul bir slre igerisinde
Musteriye bu durum haber verilir; Satici, Satis S6zlesmesindeki ylUkimliliklerinden herhangi birini mevcut veya
mustakbel herhangi bir bagh kurulusuna, subesine ve/veya lgclncl sahsa taseron olarak yikleyebilir, ancak bu
durumda taseronun bu yikimlilikleri Satis S6zlesmesi hiikiimlerine gore yerine getirmesini saglama sorumlulugu
yine Saticiya aittir.

(d) Taraflardan birinin bir Satis S6zlesmesinin sart veya hiikiimlerinden birini harfiyen uygulamiyor olmasi, ilgili sart
veya hikme bagl haklardan feragat ettigi anlamina gelmez. Bir hilkkmin, hangi 6lctide olursa olsun gegersiz veya
uygulanamaz ilan edilmesi, kalan sart veya hiukimleri etkilemeyecegi gibi etkisiz, gecersiz veya uygulanamaz olan
hikmin yerine, gegerli ve uygulanabilir olup s6z konusu hiilkmin ticari maksadinin en yakin ifadesini iceren bir baska
hiikiim gegirilmis kabul edilir.

(e) Herhangi bir Satis S6zlesmesinin sona ermesi veya siresinin dolmasi, ilgili S6zlesme sona erdikten veya suresi
dolduktan sonra da yiiriirlikte kalacagi ve gecerliligini sirdiirecegi agik veya o6rtiili olarak ifade edilmis hikiimleri
etkilemez.

(f) Taraflardan higbiri, makul sinirlar igcinde kendi kontroliinde olmayan olaylar veya sebeplerle Satis S6zlesmesinin
(6deme yukumlilGghd disinda kalan) bir yUkimlGligini yerine getiremediginde veya vaktinde vyerine
getiremediginde bundan sorumlu tutulamaz ve ilgili olaylar ve sebepler, herhangi bir sinirlama s6z konusu olmadan
miicbir sebepleri, savasi, liclincli sahislara karsi diizenlenen grevleri, enerji kesintisi, su baskini, deprem, pandemi ve
diger dogal afetleri veya benzeri olaylari (“Mucbir Sebepler”) igerir. Taraflardan biri, bir Micbir Sebebe bagl olarak
Satis Sozlesmesi kapsamindaki yikimlaligini yerine getiremezse diger tarafa en kisa zamanda haber verir ve
yukimluligu yerine getirmesini saglayacak olan faaliyete devam edebilmek icin her tiirlii makul ¢cabayi gosterir.

(g) Bir Satis S6zlesmesinden kaynaklanan veya bir Satis S6zlesmesi ile iliskili olarak ortaya ¢ikan her turli anlagsmazlik,
yasa ilkeleri agisindan ortaya cgikabilecek geliskilere bakilmaksizin, Saticinin bulundugu Ulke, eyalet veya cografi
birimde yirirlikte olan yasalara gére uygulanir ve yorumlanir. Bir Satis S6zlesmesi veya Satici tarafindan teslim
edilen Uriinler ile baglantili olarak ortaya cikabilecek her tiirli anlasmazligin dinlenmesi ve ¢ziime baglanmasinin

tamamen Saticinin bulundugu Ulke, eyalet veya cografi birimdeki mahkemelerin yargi yetkisine ve alanina girdigini



v

¢
PANTONE®

bitiin taraflar isbu belgeyle kabul eder. Onceki hiikiimler baki kalmak {izere Satici, bir maddi borcun tahsilati veya
Saticinin fikrf mulkiyet haklarinin korunmasi ya da uygulatilmasi ile ilgili bir dava s6z konusu oldugunda Mdsterinin
bulundugu yerdeki mahkemelerde dava agmayi da tercih edebilir. Milletlerarasi Mal Satimina iliskin Sézlesmeler
Hakkinda Birlesmis Milletler Antlasmasi higbir Satis Sozlesmesi igin gegerli degildir.

(h) Taraflar arasinda yapilan biitiin Satis Sézlesmeleri (bu Sartlar dahil olmak Uzere) Taraflarin bilingli kabull ve
olgulara dair eksiksiz bilgisiyle gergeklestirilmistir. Taraflar, yapilan Satis S6zlesmesi kapsaminda lizerinde anlasmaya
vardiklari sartlarin, genel ekonomik amag, ortak ticaret pratigi ve sézlesmelere konu olan belli Uriinler baglaminda
taraflar arasinda dengeli bir hukuki iliskiyi yansittigini agikca kabul ve beyan eder. Taraflar arasindaki iliskinin niteligi
bagimsiz yiklenici iliskisidir. Bu Anlasma bir ortaklik, imtiyaz, ortak girisim, temsilcilik, mutemetlik veya istihdam
iliskisi dogurmaz. Taraflarin her biri, kendi ¢calisanlarina 6denecek her tirll icretin yani sira istihdam ile ilgili her tirlG

vergiden de kendi sorumludur.



