
全モデル対象：Ci6X（UV）およびCi4X00（UV）の問題： 

ファームウェアv1.1.777を用いて、不正確なキャリブレーションプレートを検出する新しい方法は、照明の

短期変動に敏感で、通常は溜まった埃によって発生してしまいます。 

正しいキャリブレーションプレートでキャリブレーションが実行されており、装置に [間違ったプレートのエラー] 

またはソフトウェアに [基準色をチェック] が表示される場合は、CiXXCalErrorUtilityv4.0を使用しテス

ト制限を緩和すると、ほとんどの問題が修正されます。 

手順： 

 

圧縮ファイルをダウンロードします。

ファイルをフォルダに展開します。 

装置をUSBに接続し、PCの電源を入れます。 

フォルダから「CiXXCalErrorUtilityv4.0.exe 」をダブルクリックし実行します。 

アップデートが正常に完了すれば、次のような画面が表示されます。 

 

この時点でキャリブレーションが完了します。完了しない場合は、修理が必要となります。 


